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1. PROPÓSITO
Este formato tiene como propósito registrar los resultados de la auditoría a través de un informe.
2. 
INSTRUCCIONES DE DILIGENCIAMIENTO

Es importante tener en cuenta que el presente formato se diligencia por Proceso Auditado.
	CAMPO
	DESCRIPCIÓN

	1. Equipo Auditor
	Se indica el nombre o nombres de los auditores que realizaron la auditoría.

	2. Fecha
	Se indica la fecha en el formato (día/mes/año) en que fue realizada la auditoría

	3. Duración
	Se indica el tiempo que duró la auditoría, ejemplo: 1 hora, 2 horas, 30 min.

	4. Objetivos de la Auditoría 
	Se indica en infinitivo lo que se desea del resultado de la auditoría, lo que se busca al desarrollar la auditoría.

	ALCANCE DE LA AUDITORÍA 

	5. Proceso Auditado
	Se indica el nombre de los procesos que fueron objeto de la auditoría. Recuerde que la auditoría se realiza por proceso.

	6. Lugar donde se realizaron las actividades de auditoría en Sitio
	Se indica el sitio exacto donde se realizó la auditoría

	7. Personas Entrevistadas y Cargo
	Se indica el nombre de las personas que fueron entrevistadas durante la auditoría 

	8. Criterios de la Auditoría 
	Se describe claramente la oportunidad de mejora que se detecta para el proceso

	HALLAZGOS DE AUDITORIA

	9. Inconsistencias o Problemas Detectados 
	Se indican los consignados en el formato C05.02.F02. “Oportunidades de mejora e inconsistencias detectadas” en el campo de Inconsistencias o problemas

	10. Oportunidades de Mejora 
	Se indican los consignados en el formato C05.02.F02. “Oportunidades de mejora e inconsistencias detectadas” en el campo Oportunidades de Mejora

	11. Conclusión de la Auditoría 
	Se indican las conclusiones de la auditoría comparando los objetivos de la auditoría contra los resultados de esta, además de otros aspectos relevantes que hayan surgido durante la visita.

	12. Áreas no Cubiertas del Alcance de la Auditoría 
	Se indica si alguna de las áreas o procesos del alcance, que se iban a auditar no pudo ser auditada y los motivos por los que no se realizó.

	13. Recomendaciones para la Siguiente  Auditoría 
	Se indican los aspectos que el auditor debe tener en cuenta para cuando se realice la siguiente auditoría al proceso alcance.

	14. Seguimiento Acordado para los Planes de Acción 
	Se relacionan las actividades de los planes de acción, las fechas y como se va a realizar el seguimiento de los planes de acción por problemas detectados u oportunidades de mejora consignados en el formato C05.01.F02. Oportunidades de mejora e inconsistencias detectadas.

Si se encontraron planes de acción vencidos-pendientes, se deben relacionar en este campo también.

	15. Informe del Proceso de Auditoría (Incluyendo los obstáculos encontrados y las oportunidades de mejora)
	Se indican todos los aspectos relevantes del proceso de auditoría incluyendo los obstáculos encontrados y las oportunidades de mejora para el proceso documentado C05. Auditoría a matrícula

	16. Firma del Auditor
	El auditor (es) debe firmar el informe una vez terminado


3. FORMATO 
Ver anexo formato Informe de Auditoría.
Este anexo se compone de 2 páginas


 

C05.01.F03 Informe de Auditoría
PAGE  
2


 
C05.01.F03 Informe de Auditoría

