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1. INTRODUCCIÓN

El presente documento describe el subproceso A03.04 Realizar Estudio Técnico Sedes Educativas Ubicadas en Zona de Difícil Acceso Realizar estudio técnico sedes educativas ubicadas en zona de difícil acceso, indicando su objetivo, alcance, explicación detallada de cada una de las actividades que lo conforman, las áreas involucradas en el mismo, los entes externos con los cuales tiene relación en caso de aplicar, los registros que proporcionan evidencia de las actividades desempeñadas y los documentos de origen externo que pueden afectar o rigen dicho subproceso.

Este diseño detallado se complementa con un flujograma, que describe gráficamente las actividades que conforman el subproceso; así mismo, instructivos de los formatos para describir las instrucciones de diligenciamiento de cada uno de sus campos.  

2. OBJETIVO

Mantener actualizado el estudio técnico de sedes educativas rurales ubicadas en Zonas Rurales de Difícil Acceso de la gobernación de Norte de Santander, que permita realizar consulta e interpretación de la información para la toma de decisiones.

3. ALCANCE

Inicia con la definición del cronograma para el estudio técnico de sedes ubicadas en zona de difícil acceso y termina con la expedición, publicación y socialización del Decreto Departamental de sedes educativas ubicadas en zona de difícil acceso. 
4. EXPLICACIÓN DETALLADA DEL SUBPROCESO A03.04 Realizar Estudio Técnico Sedes Educativas Ubicadas en Zona de Difícil Acceso Realizar estudio técnico sedes educativas ubicadas en zona de difícil acceso. 
1. Definir cronograma para estudio técnico.  El Comité técnico Asesor para la Determinación de las Zonas de Dificil Acceso, a más tardar el último día hábil del primer trimestre de cada año, define el cronograma para la realización del estudio técnico con el fin de identificar las sedes ubicadas en zona de difícil acceso. Para ello, el área de cobertura deberá presentar el listado de sedes educativas activas y con cierre temporal, el cual servirá como base para el estudio. Finalmente, se emitirá una circular para su socialización.
2. Socializar cronograma de estudio técnico. El Comité técnico Asesor para la Determinación de las Zonas de Dificil Acceso, solicita la publicación a través del profesional universitario del área de planeación de la secretaría de educación quien realiza las funciones de secretaría técnica del comité de la circular junto con el cronograma, en la página web de la secretaría de educación y realiza el envío a los correos de las alcaldías y establecimientos educativos de los 39 municipios no certificados del departamento Norte de Santander. De igual manera, si El Comité técnico Asesor para la Determinación de las Zonas de Dificil Acceso lo estima conveniente, se realizará reuniones de socialización, para lo cual se podrá utilizar los medios tecnológicos existentes.
3. Solicitar validación de sedes a Rectores o Directores Rurales. El Comité técnico Asesor para la Determinación de las Zonas de Dificil Acceso remite a través del secretario técnico del comité a los Rectores y Directores Rurales, el listado de las sedes rurales activas y con cierre temporal de cada establecimiento para ser validadas y realizar las observaciones que estime necesarias.

4.  Solicitar la revisión, validación y certificación del cumplimiento de las condiciones de difícil acceso de las sedes educativas reportadas por los rectores, por parte de los municipios. El Comité técnico Asesor para la Determinación de las Zonas de Dificil Acceso, a través del secretario técnico del comité remite a los alcaldes  y secretarios de planeación municipal o quien haga su veces, para que dentro de su competencia en el territorio municipal validen la información del listado de sedes educativas y de acuerdo con el POT  o EOT según el caso, revisen las condiciones  de las sedes y  remita certificación por escrito en el formato A03.04.F01 “ Formato de Suministro de Información” de las sedes que cumplen los criterios establecidos en el Art. 2 del Decreto 521 de 2010, compilado en el Decreto 1075 de 2015, o las novedades que sobre las mismas se presenten, a partir de la cual se generara el Estudio Técnico. 
5. Recepcionar, revisar la información y organizar la base de datos. El secretario técnico del Comité Técnico Asesor para la Determinación de las Zonas de Dificil Acceso organiza en una base de datos, la información suministrada por las diferentes autoridades. Si al revisar la información está conforme a los lineamientos, continua con el proceso, de lo contrario regresa a la actividad 3.
6.  Apoyar la estructuración del estudio técnico. El equipo de apoyo a la estructura del estudio técnico de sedes en difícil acceso, conformado por: los profesionales universitarios del área de planeación educativa, cobertura educativa encargada de DUE y área administrativa encargado de la información de predios, junto con el funcionario designado de la secretara de planeación, desarrollo territorial y un delegado de la Gerencia del PAE, revisan la información para ser valida en el comité directivo de la secretaria de educación   
7. Realizar estudio técnico. El Comité técnico Asesor para la Determinación de las Zonas de Dificil Acceso realiza la revisión de la información para incluir o excluir las sedes de acuerdo con el cumplimiento o no de los criterios establecidos en la normativa vigente. Si la información es conforme continúa con el proceso, de lo contrario, se dirige a la actividad 12.
8. Aprobar el estudio técnico y elaboración del proyecto de Decreto. El Comité técnico Asesor para la Determinación de las Zonas de Dificil Acceso revisa, valida y analiza la información dentro del desarrollo del estudio aprueba el estudio técnico. Una vez finalizado se procede a aprobar el estudio y remite el archivo con la información junto con la solicitud de proyección del acto administrativo, al área jurídica de la Secretaria de Educación. 
9. Socializar y remitir el proyecto de acto administrativo ajustado. El secretario técnico del Comité técnico Asesor para la Determinación de las Zonas de Dificil socializar el proyecto de acto administrativo y si es conforme se firma por los secretarios de educación y planeación del desarrollo territorial. Posteriormente, se remite para la revisión por parte del asesor jurídico en la Gobernación de Norte de Santander. 
10. Firmar el decreto. El Gobernador de Norte de Santander, una vez revisado el Decreto por parte del asesor jurídico, procede a la firma del acto administrativo, para posteriormente ser publicado en los medios oficiales de la entidad.
11. Remitir copias. El secretario técnico del Comité técnico Asesor para la Determinación de las Zonas de Dificil Acceso, remite copia del acto administrativo: 

· Profesional Universitario de Sistemas Informáticos, para la respectiva publicación en la página web de la secretaria de educación y parametrización en el sistema de recursos humanos de las sedes de difícil acceso.
· Subsecretaria administrativa y financiera de la secretaria de educación 

· Ministerio de Educación Nacional junto con la base de datos solicitado
12. Solicitar aclaración de información, soportes y/o realizar visitas. Si se encuentran inconsistencias, datos incompletos o novedades en la información suministrada y certificada por las autoridades locales en el formato A03.04.F01 “formato de suministro de información”, el Comité técnico Asesor para la Determinación de las Zonas de Dificil Acceso realiza una verificación con las instituciones educativas y solicitará aclaración de la información, suministro de soportes adicionales a las administraciones municipales y/o autoridades competentes como el IGAC o Gestores Catastrales, adicionalmente autorizara la realización de visitas por parte funcionarios de la Secretaría de Educación y Secretaría de Planeación y Desarrollo Territorial, si el caso lo amerita. Una vez la información es conforme regresa a la actividad 5.
5. ÁREAS INVOLUCRADAS EN SU EJECUCIÓN Y ROLES DE CADA UNA

5.1. Área / dependencias internas

	Área / Dependencia
	Rol

	Comité asesor de difícil acceso 
	Definir cronograma para estudio técnico

Solicitar la información requerida a las diferentes autoridades

Realizar estudio técnico 

Aprobar el estudio técnico 

	Planeación educativa
	Socializar cronograma de estudio técnico
Solicitar validación de sedes a Rectores o Directores Rurales
Solicitar validación de sedes a Rectores o Directores Rurales
Recepcionar, revisar la información y organizar la base de datos
Apoyar la estructuración del estudio técnico
Publicar y socializar el Decreto

	Cobertura Educativa 
	Emitir listados de sedes activas y con cierre temporal

Apoyar la estructura del estudio técnico 

	área de asuntos jurídicos
	Elaboración del proyecto de Decreto 
Socializar y remitir el decreto ajustado 

	Área administrativa y financiera
	Aplicar el decreto en el sistema de recurso humano

	Gobernador 
	Firmar el Decreto


Entes externos (en caso que aplique)

	Nombre del ente externo
	Rol

	Secretaría de planeación y desarrollo territorial
	Definir cronograma para estudio técnico
Solicitar la información requerida a las diferentes autoridades
Apoyar la estructuración del estudio técnico
Realizar estudio técnico
Aprobar del estudio técnico y elaboración del proyecto de Decreto

	Organización Sindical de mayor número de afiliados
	Definir cronograma para estudio técnico
Realizar estudio técnico
Aprobar del estudio técnico y elaboración del proyecto de Decreto


6. Registros
	Registro
	Responsable
	Como conservarlo
	Donde conservarlo
	Tiempo de conservación
	Que se hace después

	
	
	
	
	
	


7. DOCUMENTOS EXTERNOS

	Documentos externos
	Fuente de los datos
	Versión o fecha de emisión según aplique

	Decreto 521 de 2010, por el cual se reglamentan parcialmente el inciso 6° del artículo 24 de la Ley 715 de 2001 y el artículo 2° de la Ley 1297 de 2009, en lo relacionado con los estímulos para los docentes y directivos docentes de los establecimientos educativos estatales ubicados en las zonas de difícil acceso.
	Presidencia de la República de Colombia
	11 de febrero de 2010

	Decreto 1075 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Único Reglamentario del Sector Educación
	Presidencia de la República de Colombia
	26 de mayo de 20215

	Sentencia 00846 de 2011, incentivo por ruralidad – bonificación especial para docentes / bonificación especial para docentes – que prestan su servicio en zonas de difícil acceso, situación crítica de inseguridad, mineras o vulnerables / docentes – bonificación especial / zona de difícil acceso – incentivo de ruralidad
	Consejo de Estado
	17 de agosto de 2011

	Circular 046 de 2023, orientaciones para la conformación y activación del Comité Técnico Asesor de definición de Zonas de Difícil Acceso (ZDA).
	Ministerio de Educación Nacional
	19 de diciembre de 2023

	Decreto 0319 de 2026, por la cual se modifica y adiciona el decreto 0987 de 2017, mediante el cual se conformó el Comité Técnico Asesor para la determinación de las zonas de difícil acceso y se dictan otras disposiciones.
	Gobernación de Norte de Santander
	18 de febrero de 2026


8. DIAGRAMA DE FLUJO
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SECRETARÍA DE EDUCACIÓN DE NORTE DE SANTANDER

ANEXO: DIAGRAMA DE FLUJO

PROCESO: GESTION ESTRATEGICA

SUBPROCESO: REALIZAR ESTUDIO TÉCNICO SEDES EDUCATIVAS  UBICADAS EN ZONA DE DIFICL ACCESO
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