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SUBPROCESO fiORIENTAR LA RUTA DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONALO

Secretaria de Educacion

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DEL APLICATIVO EXCEL RUTA DE
MEJORAMIENTO. (FORMATO DO01.03.F01)

La Secretaria de Educacién Departamental en el marco del Sistema de Gestibn de la Calidad
(Macroproceso D fiGesti -n de |l a Calidad del servicio educativo
subproceso orientar la ruta de mejoramiento institucional) ha establecido el formato D01.03.FO1 como

aplicativo Excel, elaborado desde la perspectiva del médulo PMI del SIGCE (sistema de informacion de

gestién de la calidad educativa) y las herramientas de la serie guias 34 del MEN (guia del mejoramiento)

para sistematizar en sus hojas de calculo las etapas y los pasos propuestos como ruta de mejoramiento, con

apoyo de gréficas y enlaces de procesos para facilitar el andlisis de coherencia y el seguimiento del plan de
mejoramiento.

EI objetivo del subproceso fAOrientoar cloan sriuttae deenl pmeojnoorv
el desarrollo de la ruta de mejoramiento institucional al interior de los establecimientos educativos oficiales y

no oficiales asi como, responder por la consolidaciébn de resultados, que permita verificar si los
establecimientos educativos estan organizados adecuadamente para cumplir con los objetivos de la gestion

educativa y revisar la manera como estan enfocando sus esfuerzos para el cumplimiento de metas, de

acuerdo con sus fortalezas y oportunidades de mejora.

El plan de mejoramiento institucional es una herramienta con la cual es posible orientar el rumbo de la
institucién educativa, a partir de su caracterizacion, hacia unos propdsitos y resultados previamente
acordados, y liderado por el equipo de gestion institucional. En este sentido, el Ministerio de Educacién
Nacional ha propuesto como referente para su desarrollo una guia para el mejoramiento institucional (Serie
guias No 34.) que presenta como estructura en su implementacién de tres (3) etapas a saber:

1. Autoevaluacion Institucional: Momento en el que el establecimiento educativo
recoge, recopila, sistematiza, analiza y valora toda la informacién relacionada con
0 el desarrollo de sus acciones y sus resultados en cada una de las cuatro areas de
gestién. La autoevaluacion permite a la institucion identificar sus fortalezas y
oportunidades, priorizar, definiryponeren mar cha un plan de mej c
2. Elaboracion del Plan de Mejoramiento Es la oportunidad para orientar el rumbo
) de la institucion educativa, a partir de su autoevaluacién, hacia unos propdsitos
el y rgsu!tados previamente acordadps, y liderados por el equipo de gestidn
mejoramiento institucional. para un periodo determinado (Generalmente tres afios), en el que se
s definen objetivos, metas, actividades, tiempos, recursos y responsables de cada
tarea.
3. Seguimiento y Monitoreo: Momento que contribuye a obtener informacion sobre los resultados
alcanzados para fortalecer el mejoramiento continuo; facilita la identificacién oportuna, los alcances,
logros en la ejecucion y posibles retrasos, para la toma de decisiones pertinentes.

Como lo sefiala la guia 34 para abordar la ruta de mejoramiento es importante tener en cuenta los siguientes
aspectos:

e El proceso debe ser liderado por el rector y/o director quien dirige y coordina los equipos de gestidn
institucional, la asignacion de funciones y tareas, los recursos y responde por la calidad de los
resultados.

e El proceso exige la participacion activa de las instancias y las organizaciones de base establecidas que
representan la comunidad educativa.



e La ruta de mejoramiento esta estructurada en etapas y momentos (pasos). Cada paso contiene la
justificaicon ( porqué, para qué) las actividades a desarrollar, las herramientas sugeridas que podran ser
utilizadas para recoger la informacion de soporte, los resultados esperados y las recomendaciones.

Cuadro No. 4. Pasos para el mejoramiento
Etapa Pasos

Autoevaluacion | Revisidn de la identidad institucional

Evaluacion de cada una de las dreas de gestion

Elaboracién del perfil institucional

Establecimiento de las fortalezas y oportunidades de mejoramiento

Elaboracién Formulacién de objetivos

del plan de Formulacion de metas

mejoramiento Definicién de indicadores

Definicion de actividades y de sus responsables

Elaboracion del cronograma de actividades

Definicién de los recursos necesarios para la ejecucion del plan de mejoramiento
Divulgacion del plan de mejoramiento a la comunidad educativa

Sequimientoy | Montgje del sistema de seguimiento

evaluacion Revision del cumplimiento de los objetivos y metas del plan de mejoramiento
Evaluacion del plan de mejoramiento

Comunicacion de los resultados de la evaluacion del plan de mejoramiento

CONDICIONES INICIALES DE USO DEL APLICATIVO EXCEL RUTA DE MEJORAMIENTO: Para una
Optima ejecucion del aplicativo hacemos unas recomendaciones generales de software

e Sistema operativo Windows xp con sp2 (service pack 2) o superior.
e Office 2003 o superior.

COMPONENTES DEL APLICATIVO :

El aplicativo Excel esta compuesto por hojas de célculo con su nombre respectivo que presentan formatos
que recogen la informacion resultante de la aplicaciéon de cada una de las etapas y pasos de la ruta de
mejoramiento. Se recomienda siempre diligenciar las hojas del archivo de Excel en orden de izquierda a
derecha, empe zamgtiucibmony | i mal iaz @ redabuacdo RAMIA Las camppsao
celdas a diligenciar se caracterizan por el color blanco

Hoja 1.fil n st i t:secdebe diligenciar la informacion del establecimiento educativo, el nombre y cargo
de las personas que participaron en la elaboracion de la autoevaluacion y los responsables del plan de
mejoramiento y seguminiento del mismo. El horizonte se refiere al escenario establecido para la
implementacion del PMI (ejemplo afios 2011-2013) o el que consideren de acuerdo a sus necesidades.
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Hoja 2. Revision de la Identidad Institucional: Paso 1 de la etapa de autoevaluacion.Constiuye el conjunto
de rasgos propios que caracterizan a un establecimiento educativo y que lo diferencian de los demas
haciendo visible la cultura institucional. (ver paginas paginas 38-41 de la guia 34 (guia para el mejormiento
institucional) del MEN.

ﬂ Hipervinculo

Comparacion del PEI y el Funcit iento del EE £
Para respander de APOY ala C consutte el PEI, tomando en cuenta el enunciado de la MISION, VISION, PRINCIPIOS INSTITUCIONALES Y y
OBJETIVOS

¢ Hacia donde queremos llegar en los préximos 3 afios?

¢,Qué estamos haciendo para cumplir nuestra mision?

EIPEI, PIER 0 PEC zha ferente para el d
Establecimiento Educativo?

¢,De qué manera lo que hacemos contribuye al logro de nuesiros propasitas
institucionales?

Anélisis de la pertinencia del PE| con relacion al contexto

Para EFEC’ el i 1 iar inici Hoja "CONTEXTO" y luego contestar las siguientes preguntas de APOYO

¢ El PEl de nuest i it con respecio a los
y a ofros referentes

¢ Las caracteristicas sociales, econdmicas y culturales de los estudiantes y
sus familias son consideradas an nuestro PRI?

4 » ¥ Institucion Revision identidad ATNISALWATIIUNW Autoevaluacion  Directiva ~Academica  Admon . C/| 4

En la hoja de célculo se debe consignar las respuestas de consenso al contrastar el PEI y el funcionameinto
del establecimiento eductivo para identificar que tanto la comunidad educativa conocen y ponen en practica
estos principios. La hoja igualmente presenta en la parte superior derecha dos flechas en color verde que
constituyen hipervinculos de avance o regreso segun sea el caso de visualizacion.

Revisién de la identidad institucional
m Revisién de la identidad institucional

iPor qué? Todas los establecimientos educativos tienen una identidad, aunque esté Actividades Para el cumplimiento de este paso se sugiere la realizacion de cuatro activida-
implicita o presente solamente en la mente del rector o director y algunos des que se describen a continuacion:
miembros de su equipo. Sin embargo, es necesario que todos los integrantes
del establecimiento se involucren en su definicion, pues ello permitird generar i G i6n entre los del PEl y el func del
consensos alrededor de sus fines y propdésitos. Asl, serd mucho mds fdcil for- establecimiento educativo
talecer el sentido de pertenencia a la institucién de sus miembros, ademds de
alineary poner en marcha estrategias, planes y proyectos. Tener un PEl en el que se consignan la misidn, la vision y el horizonte institucio-

nal no asegura que estos elementos estén presentes en la vida cotidiana del
La identidad es el conjunto de rasgos propios que caracterizan a un estableci- establecimiento educativo. Por lo tanto, es muy importante determinar qué
miento educativo y que lo diferencian de los demds. De ésta hacen parte los tanto sus integrantes y la comunidad educativa conocen y ponen en prdctica
principios, las creencias, los imaginarios, asf como los fundamentos concep- estos principios. Algunas preguntas que pueden ayudar en este proceso son:
tuales y metodolégicos a partir de los cuales se realiza el trabajo cotidiano. Lo
anterior conforma la cultura institucional. « iHacia dénde queremos llegar en los proximos afios?
« ;Qué estamos haciendo para cumplir nuestra mision?

La integracién institucional ha llevado a los establecimientos, centros o sedes « ¢Cudles son los valores fundamentales de nuestra institucion?
que se fusionaron a definir una nueva identidad que dé cuenta de su nueva « ;Lo que hacemos contribuye al logro de nuestros propositos institu-
realidad. Este es un proceso que todavia estd en consolidacion y, por lo tanto, cionales?
es necesario sequir trabajando para afianzarla a la luz de los nuevos requeri-
mientos de la comunidad y del entorno. 2. Andilisis de la pertinencia del PEI con relacién al contexto

iPara qué? Para establecer qué tan explicitos, conocidos y consensuados son los el establecimiento. educutiv no:estd. aliado, sino que.se.enmarcd. el
principios, creencias, imaginarios y conceptos que caracterizan la identidad un contexto que se transforma continuamente. Por ello es necesario
del establecimiento; y qué tanto estos responden a las necesidades de la conocer muy bien las caracteristicas de los estudiantes y sus familias, osf
comunidad y a los nuevos requerimientos del entorno. como sus necesidades.

Hoja 3. : Contexto : Actividad 2 del paso 1. Analisis de la pertinencia del PEI co relacion al contexto.
Los establecimientos educativos no estan aislados; se encuentran ubicados en entornos sociales,
productivos y culturales particulares, con los cuales deben interactuar en forma permanente. Por ello, es
necesario caracterizar sus clientes, sus requisitos, su entorno y sus necesidades.

En este sentido, se debe diligenciar el porcentaje de participacion de los distintos estratos o grupos en cada
una de las caracteristicas de las familias y estudiantes (valor porcentual) y en la casilla del frente realizar el
analisis segun las caracteristicas identificadas.



CARACTERISTICAS DE LAS
FAMILIAS Y LOS ESTUDIANTES

Analisis de la pertine

ESTRATIFICACION / GRUPOS

PORCENTAJE
(la Sumatoria de los parciales
debe ser igual o menor 100%)

ncia del PEI con relacién al contexto

Anélisis del PEI del EE seguin lp€’caracteristica

O

ESTRATO | BAJO-BAIO

3

ESTRATO 11 BAJO

Hipervinculo

Caracteristicas ECONOMICAS |ESTRATO I1l MEDIO-BAIO

(Indicar & porcertsis en los items que apliauen &l

EE) ESTRATO IV MEDIO

ESTRATO V MEDIO-ALTO

Advertencia

ESTRATO VI ALTO

Unipersonal

Nuclear completa

7

12 Caracteristicas SOCIALES

Nuclear incompleta

(Inicar el porcertais en los items que apliauen al

13 EE)

Extensa completa

(4 nivel coneeptual -Ver caracteristicas fila A47)

Extensa incompleta

La
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En algunos puntos encontrard unas casillas de que le ayudaran a identificar posibles
inconsistencias en la informacion. En este caso la aplicacién nos dice de forma automatica, que debemos
verificar la informacion. Como se puede apreciar, este mensaje aparece si el nimero de estudiantes
certificados es mayor que el nimero de estudiantes inscritos.

Caracteristicas sociales

Concepto

Uniperscnal

Persona que vive =cla

MNMuclear completa

Confermada per ambos padres eon
hijos(as] menores de 18 afios o maucres
pero sin dependencia.

Muclear incompleta

Confermada por un =ole padre eon hijes
[a=] menares de 18 afies o mayeres pero
sin dependencia.

Extensa completa

Conformada por la pareja con hijos
solteros, que wiven con otras personas de
la Famnilia, que pueden ser otras hijos con su
pareja o con hijos.

Extensa incompleta

Conformada por 2l o la jefe de hogar =sin
cAnuugue, wive con sus hijos solteros u
OLroO= parientes

Compuestas

Conformada por o= miembros de la Familia
Y SEras pErSonas que no Son parientes.

Recompuesta

Conformada por el = la jof= de hogar con
sonyugue [padrastro, madrastral, hijos de
cada unc = hijos en comin.

En la parte inferior d e | a cdntext@
encontrara como referencia o convencion la
definicion de la clasificacibn de las
caracteristicas sociales.

Para analizar la pertinencia del PEI con el
contexto se recomienda tener en cuenta lo
propuesto como herramientas, resultados y
recomendaciones en la guia 34 del paso 1.
(Péaginas 40-43)

Hoja 4. ConAuto: -Paso 2. Etapa 1-. Evaluacién de Cada una de las &reas de gestidén teniendo en
cuenta los criterios de inclusion: Posterior a los acuerdos bésicos acerca de la cultura institucional (vision,
mision, principios y los valores orientadores del trabajo institucional) se realiza la evaluacion sistematica de
todas las areas de gestion, que permitira conocer el estado de cada uno de los procesos (19 procesos y 93
componentes) identificandose sus fortalezas y oportunidades de mejoramiento soporte para la formulacién
de objetivos, metas y acciones del plan de mejoramiento.

El paso 2. De la guia 34 define cuatro actividades a saber:

e Estudio y apropiacién de las areas, procesos y componentes de la gestion institucional siendo esencial
gue el rector y/o director y su equipo de gestién se apropien de los conceptos y elementos que

caracterizan las areas para facilitar su valoracion objetiva.

e Conformacion de los equipos para evaluar cada una de las areas liderados por el rector y/o director
contando con la participacién y el apoyo de los integrantes de las instancias organizadas en el

establecimiento educativo.

e Evaluacion de cada una de las areas de gestién por parte de los equipos y consensuada por toda la
organizacion. La valoracion debe sustentarse en datos e informacioén disponible en la institucion.
e Evaluacion de los resultados del indice de inclusion.



La hoja 4, exige dar repuesta a unas preguntas de soporte (apoyo) que con una mirada integral del proceso
identifican la consistencia y apropiacion de la aplicacion del paso 2 de la etapa de autoevaluacion.

PREGUNTAS DE APOYO AUTOEVALUACION AREAS DE GESTION

En la evaluacion de las areas de gestion ; cual ha sido ™
la participacion de la comunidad educativa?,
particularmente ;de los estudiantes beneficiados? y

PREGUNTAS DE APOYO CONSULTA DEL PERFIL DE ACUERDO DE LA AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL

El perfil del EE ;logra reflejar de manera conveniente
8 | |la opinién de la comunidad educativa?

PREGUNTAS DE APOYO CONSULTA DEL PERFIL DE ACUERDO A LAS OPORTUNIDADES Y FORTALEZAS

En el analisis de fortalezas y oportunidades de
mejoramiento ¢ se reflejan las oportunidades de
mejoramiento mas sentidas por la comunidad
educativa? Describa de que manera.

13
14
15
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Hoja 5. Autoevaluacion: La gestion del establecimiento educativo abarca varias areas, procesos y
componentes

Los establecimientos educativos han evolucionado: han pasado de ser instituciones cerradas y aisladas, a
funcionar como organizaciones abiertas, autbnomas y complejas. Esto significa que requieren nuevas
formas de gestion para cumplir sus propositos; desarrollar sus capacidades para articular sus procesos
internos y consolidar su PEI. Esta nueva gestion debe tener en cuenta las areas estratégicas de la vida
institucional, las cuales son:

e Gestion directiva: Esta area se centra en el direccionamiento estratégico, la cultura institucional, el
climay el gobierno escolar, ademas de las relaciones con el entorno.

e Gestion académica: sefiala cOmo se enfocan las acciones para lograr que los estudiantes aprendan y
desarrollen las competencias necesarias para su desempefio personal, social y profesional.

e Gestion administrativa y financiera: Tiene a su cargo todos los procesos de apoyo a la gestion
académica; la administracion de la planta fisica, los recursos y los servicios; el manejo del talento
humano; y el apoyo financiero y contable.

e Gestion de la comunidad: como su hombre lo indica, se encarga de las relaciones de la institucion con
la comunidad; asi como de la participacibn y la convivencia, la atenciébn educativa a grupos
poblacionales con necesidades especiales bajo una perspectiva de inclusion, y la prevencion de
diferentes tipos de riesgos.

Al interior de estas areas hay un conjunto de procesos y componentes, que deben ser evaluados
periddicamente, a fin de identificar los avances y las dificultades, y de esta forma establecer las acciones
que permitan superar los problemas; tanto los procesos, como los componentes, son los referentes para
emprender la ruta del mejoramiento que se describe en la etapa de autoevaluacion, parte de esta guia.

En la hoja PAutoevaluaciono podra diligenciar la informacién de la autoevaluacion de las areas de gestion.
Alli, en la parte izquierda encontrara las areas de gestidn, sus procesos y sus componentes.



La autoevaluacion debe ser liderada por el rector o director, quien dirige el proceso, coordina los recursos y
los equipos, asigna funciones vy tareas, y responde por la calidad de los resultados. Para esto debe contar
con el apoyo del equipo de gestién institucional y del consejo directivo, asi como, con la activa participacion
de representantes de todos los estamentos de la comunidad educativa.

Enla columnafi v al o r alebera idantificar la correspondiente valoracion. Esta herramienta cuenta con
una escala de cuatro niveles de desarrollo, cada uno con un valor numérico:

1 ( fexi s hay ancdesarml)o incipiente, parcial o desordenado, y las acciones se llevan a cabo
de manera desarticulada.

2 ( Aper t ihayalgunaesaringipios de planeacion y articulacion de los esfuerzos y acciones
para dar cumplimiento a los objetivos y metas.

3 ( fiapr oplasaacdones dstitucionales tienen un mayor grado de articulacion y, en general,
son conocidas por la comunidad educativa.

4 (Amej or ami e n tlos pracesastestan copnsoliflados y son evaluados periddicamente para
fortalecerlos.

Mejoramiento continuo

El establecimiento involucra la [ogica
del mejoramiento continuo: evalia
sus procesos y resultados y, en
consecuencia, los ajusta y mejora.

Apropiacion
Las acciones realizadas por el establecimiento tienen

un mayor grado de articulacion y son conocidas por la
comunidad educativa; sin embargo, todavia no se realiza
un proceso sistemdtico de evaluacidn y mejoramiento.

Pertinencia
Hay principios de planeacidn y articulacion de los esfuerzos y acciones del
establecimiento para cumplir sus metas y objetivos.

Existencia
La institucion se caracteriza por un desarrollo incipiente, parcial o desordenado, segun el caso. No
hay planeacion ni metas establecidas y las acciones se realizan de manera desarticulada.

El aplicativo permite que se despliegue cada una de las valoraciones (1,2,3 0 4) segln sea el caso para
cada uno de los componentes de los procesos de las (4) areas de gestién mostrando al valorar el seméaforo
(rojo, amarillo o verde) que ilustrari su estado para compararlo en el horizonte de los tres afios facilitando
comparar el estado de avance.

El seméforo facilitara relacionar las autoevaluaciones y sus resultados, con el fin de compararlas e identificar
en cuales areas se lograron los mayores avances y en cuéles se hace necesario seguir trabajando para
fortalecerlas. Esta es una buena base para evaluar el impacto del plan de mejoramiento.



institucion integr:

Mision, visién y principios, en el marco de una
da

AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL

Metas institucionales

direccionamiento

Conocimiento y apropiacion del J 3

Politica de inclusion de personas de diferentes @ 4
Hgrupos poblacionales o diversidad cultural

De igual forma se debe
consigna la situacion
existencia, pertinencia,

En la celda de evidenc

el Autaevaluacian Nirectiva

Arademica  Admon O 14

b

detallar en el campo justificacion el analisis de la valoracion realizada; es decir se
hoy del componente en el establecimiento educativo que le determina estar en
hpropiacion o mejoramiento continuo.

as se consigna los documentos y registros soportes (fuentes y tipo de informacion)

gue determinan la argumentacion sobre el estado del establecimiento educativo en cada area de gestion.

En la parte izquierda del formato se muestra el hipervinculo que mostrara el porcentaje y la grafica resultante
por cada proceso y area de gestion.

Se recomienda para elaborar la justificacion revisar las lineas de referencia presentadas en el anexo 1 de la
guia 34 (paginas 85-129); en este caso, es necesario leer la situaciéon que alli se presenta para cada estado
(existencia, pertinencia, apropiacion y mejoramiento continuo) y contrastar con lo evidenciado en el
establecimiento educativo.

La referencia de la guia permite saber en qué estado de valoraciéon se encuentra el establecimiento
educativo por sus niveles de existencia o desarrollos obtenidos en el horizonte de la evaluacion.

AREA: GESTION DIRECTIVA

Proceso: Direccionamiento estratégico y horizonte institucional

COMPONENTE

1. EXISTENCIA

2. PERTINENCIA

3. APROPIACION

4. MEJORAMIENTO CONTINUO

Mision, vision y principios, en
el marco de una institucion
integrada

Hay una formulacion incipiente
0 parcial del direccionamiento
estratégico comoinstitucionin-
tegrada e inclusive. Pueden es-
tar prevaleciendo la misién, la
visién o los principios de cada
una de los distintas sedes.

Hay algunos avances hacia
la formulacion de la mision,
la vision y los principios que
orientan estratégicomente la
institucién integrada e inclusi-
va, pero éstos todavia no estdn
totalmente articulados.

Metas institucionales

las metas estdn formuladas
solamente para algunas se-
des. Ademds, ninguna o s6lo
algunas son cuantificables y
responden @ unos propdsitos
claros de mejoramiento.

Hay metas establecidas para
lainstitucién integrada e inclu-
siva, pero solamente algunas
responden a sus obijetivos y al
direccionamiento estratégico.

Se cuenta con una formulacién de la misidn, la
vision y los principios que articulan e identifican
alainstitucion como un todo. Estos elementos
han sido apropiados parcialmente por la co-
munidad educativa.

Todas las metas establecidas para la institucién
integrada e inclusiva responden a sus objetivos
y al direccionamiento estratégico. Ademds, és-
tas son conocidas y puestas en prdctica por la
comunidad educativa.

La institucion asegura que lainclusion y la calidad
sean el centro de su desarrollo, lo cual se ve refle-
jado en la mision, la visién y los principios estdn
claramente definidos para la institucién integra-
da e inclusiva y son revisados y ojustados periodi-
camente, en funcidn de los nuevos retos externos
y de los necesidades de los estudiantes.

Se evaltia periédicamente el cumplimiento de las
metas, lo que permite realizar ajustes y reorientar
los diferentes aspectos de la gestion institucional.
La revision periddica de las metas da cuenta del
proceso progresivo de la transformacion hacia la
atencién ala poblacién diversa y vulnerable.

Como apoyo orientador para establecer las evidencias es conveniente consultar las paginas 45 y 46
(herramientas del paso 2.) de la guia 34, que contiene sugerencias sobre el tipo de informacién que puede
obtenerse en diferentes fuentes disponibles en el establecimiento educativo.



Herramientas Fuente Tipo de informacién

Encuestas, entrevistas, grupos focales Fecha de realizacién, temas, participantes,
procedimiento de recoleccion de informa-
cidn, tablas y grdfices con resultados.

Indice de inclusién Tablas y grdficos con resultados de la inclu-
sion por pracesos y dreas de gestion y el indi-
ce de inclusion institucional.

Reportes Registros de los eventos que se realizan en la
institucion (actividades extracurriculares, sa-
lidas pedagdgicas, participacion en activida-
des culturales, artfsticas y deportivas, etc.)

Informes Fecha de realizacién, temas revisados, resul-
tados, conclusiones.

Alianzas o convenios Fechas de inicio y terminacidn, instituciones
participantes, objeto de los alianzas o
convenios, resultados.

Estadisticas e indicadores - Rendimiento académico por curso, grado,
drea, periodo y sede (porcentaje de estu-
diantes de acuerdo con las calificaciones
obtenidas).

« Porcentajes de promocidn por dreas, gra-
dosy sedes.

+ Porcentajes de reprobacién por drecs,
grados y sedes.

- Porcentajes de desercion por grados y sedes.

+ Porcentaje de estudiantes con asistencia
irreqular.

« Nimero y tipo de casos remitidos al co-
mité de convivencia.

« Resultados del indice de inclusion

Hojas 6,7,8,9 (Directiva, académica, administrativa, comunidad): Presentan el resumen de los
porcentajes de las valoraciones de los procesos para cada uno de los afios del horizonte trazado; asi mismo,
el perfil por porcentajes de cad aarea de gestion (el peso de cada estado de valoracién del area de gestion).

En el lado derecho se muestran las gréaficas correspondientes por proceso para facilitar la lectura y analisis
del estado de los procesos.

Las fechas de avance (verde) y el icono azul son hipervinculos que remiten ir a los factores criticos o a otra
area de gestién y al sefialar cada proceso del area de gestiébn se puede dar click para remitirse a la
autoevaluacion (valoracion)

La valoracion del estado de cada uno de los procesos y componentes de las cuatro areas de la gestion
(paso 3 de la etapa 1l1.perfil institucional) es la base para establecer la situaciéon de la institucion con
relacién a la calidad y la inclusion. Con ello, el rector o director y el equipo de gestion tienen un insumo muy
importante para identificar, con una mirada mas agil, todos los aspectos que requieren atencién prioritaria en
el plan de mejoramiento, asi como aquellos que necesitan seguir fortaleciendo. Esto se logra a través de la
elaboracién del perfil institucional, el cual puede ser comparado en cada autoevaluacion para establecer
los avances, estancamientos y retrocesos.




